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CONTRATTSTA: ERIKA MARIA SERNA GALLEGO

Entre los suscritos a saber: la EMPRESA DE SERVICIOS pÚeLlCOS DOMICILIARIOS
SERVICIUDAD - ESP, identificada con Nit No. 816.001-609-1, representada legalmente
por el señor FERNANDO JOSE DA PENA MONTENEGRO, mayor de edad identificado
con cédula de ciudadanía No. 18.597.270 de Santa Rosa de Cabal y ERIKA MARIA
SERNA GALLEGO, identificado con la cédula de ciudadanía No.42.015.240 expedida en
Dosquebradas; quien manifiesta bajo la gravedad del juramento que no se encuentra
incurso en causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el Estado, que no
es deudor moroso de ninguna entidad del Estado ni responsable de un proceso de
responsabilidad Fiscal y que pertenece al Régimen Común. Previas las srguientes
CONSIDERACIONES: 1) Que la Subgerencia Comercial y Mercadeo de la Empresa
justifico que el Plan de Comercialización y Mercadeo de Serviciudad ESP planteado para
la vigencia del año 2020, tiene como objetivo general difundir ante los medios virtuales las
actividades que la empresa necesita comunicar a la comunidad y que son de interés
general. Para la Empresa es importante mantener la divulgación de avisos institucionales
para que la comunidad conozca los proyectos y planes que desarrolla de la Empresa para
beneficio de los Dosquebradenses y promover campañas de concientización del usuario
frente a los servicios que presta la empresa. Es necesario que Serviciudad tenga
presencia institucional en medios virtuales siendo estos muy utilizados en la actualidad, se
debe hacer énfasis en la divulgación de las actividades que se desarrollan con el fin de
mantener informada a la comunidad. Se quiere contratar un medio de amplia difusión en
Facebook por ser esta una plataforma de amplia cobertura municipal, regional, nacional y
mundial. 2) Que se cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal No. 0303 de 26
de marzo de 2020.3) Que se invitó a presentar propuesta para dicho servicio a la señora
ERIKA MARIA SERNA GALLEGO. Las partes acuerdan suscr¡bir el presente contrato de
acuerdo a las sigu¡entes cláusulas. PRIMERO- OBJETO: PRESTAR EL SERVICIO DE
TRANSMISION DE INFORMACION GENERAL DE SERVICIUDAD E.S.P EN MEDIO
DIGITAL DEL EJE CAFETERO QUE TIENE SU PROPIA PÁGINA EN FACEBOOK.
ALCANCES: 1. Una Transmisión al mes en vivo por Facebook Live, previa coordinación y
programac¡ón previamente por el área designada. (Total serían 7 transmisiones). 2
Publicaciones en red social (cantidad y contenido suministrado y sugerido por la Empresa.
SEGUN DA-VALOR Y FORMA DE PAGO: La presente orden de servicios es la suma de

CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($4'200.000.oo) que se

cancelarán mediante actas parciales mensuales previa autorización del supervisor y con
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS oPs{-7it -2020

CONTRATISTA: ERIKA MARIA SERNA GALLEGO
cargo a los rubros Nos. 2103051201-01 ,2203051201-06 Y 2303051201-11 de los
departamentos de acueducto, alcantarillado y aseo TERCERA -DURACION: Será de
siete (7) meses, a partir del acta de inicio, sin que sobrepase el 31 de diciembre de 2020
Conforme a la disponibilidad de caja expedido por la Tesorería de la Empresa. CUARTA-
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA El contratista en cumplimiento del objeto del

quebradas - Bisaralda
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SERVICIUDAD ESP

contrato rcalizatá las siguientes actividades: 1) Cumplir en forma idónea y oportuna con el
objeto descrito en el presente contrato y la propuesta presentada que forma parte integral
del mismo. 2) Enkegar certificados de emisión mensual y cop¡a de pago de seguridad
social. 3) Garantizar el cumplimiento de lo pactado. 4) Pagar los impuestos que se causen
por la suscripción y ejecución del contrato. QUINTA: El contratista no tendrá derecho a
prestaciones sociales de ninguna naturaleza. SEXTA-GARANTiAS: El CONTRATISTA se
obliga a const¡tu¡r a su costa, a favor y a satisfacción de EMPRESA las siguientes
garantias que deberán ser de compañías de seguros legalmente establecidas, que
requerirán para su validez de la aceptación y aprobación por parte de la Secretaría
General de EMPRESA; sin que se cumpla este requisito no se tendrá como legalizado el
contrato: a) Garantía de cumplimiento en cuantía equivalente al 30% del valor total del
contrato, con una duración igual al mismo y seis (6) meses más. SEPTIMA-
SUPERVISIÓN: La supervisión de la presente orden de servicios estará a cargo del
Subgerente Comercial y Mercadeo de la Empresa, a quien se le faculta para delegar esta
función siempre y cuando lo haga a través de una persona idónea y competente para tal
fin; quien cumplirá además de la actividad de supervisión en la ejecución del objeto
contratado, las siguientes actividades: El Supervisor no podrá exonerar al contratista,
tampoco podrá ordenar sin autorización escrita previa de la Empresa, trabajo alguno que
traiga consigo variaciones en el plazo o valor del contrato, ni efectuar ninguna modificación
de la concepción del objeto del contrato. El supervisor rechazará todos aquellos trabajos
que no reúnan las condiciones exigidas en los documentos del contrato y el contratista se
obliga a ejecutar a su costa los cambios y modificaciones que sean necesarios para el
estricto cumplimiento de lo pactado en este documento. Si el contratista se niega a
ejecutar los cambios y modificaciones indicadas por el supervisor, la Empresa podrá
ejecutarlos directamente o por intermedio de terceros, cargando los gastos que estas
correcciones ocasionen al contratista, sin perjuicio de las multas y sanciones a que haya
lugar. OCTVA-INDEMNIDAD: El contratista se obliga a mantener libre de cualquier daño o
perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de
las de sus subcontratistas o dependientes. NovENA-LEGALlzAclóN: La presente orden
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS OPS-, } -2020

CONTRATISTA: ERIKA MARIA SERNA GALLEGO
de servicios queda legalizada una vez sea suscrita por las partes, se expida el registro
presupuestal y se acredite el pago de las siguientes estampillas: Estampilla Prohospital el
2o/o sobre el valor del contrato sin iva, Estampilla Procultura el 0.5% sobre el valor del
contrato sin iva. Estampilla Proadulto Mavor el 2.0% sobre el valor del contrato sin iva ; los
que deben ser cancelados en las cajas de Serviciudad ESP, asÍ mismo entregar copia del
pago en la oficina de contratos. DECIMA - DOCUMENTOS: Forman parte integral de la
presente orden de Servicios, los siguientes documentos: "l) Justificación suscrita por la
Subgerente Comercial y Mercadeo. 2) Certificado de disponibilidad presupuestal No. 0303
del 26 de marzo de 2020.3) Términos de Referencia. 4) Documentos presentados por el
contratista.
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reJ¡¡aruoo ¡oloa PENA MoNTENEGRo
Gerente

Firmado en Dosquebradas, Risaralda, a los

LEON OS RAMIREZ
Secreta io General

ERIKA MAR¡A SERNA GALLEGO
Contratista

r
Vo.Bo. Legalidad

Reviso: Juliana Marín Cifuentes, Abogada Contratista

Elaboro: Lina Maria. Técnico G1 Contratos
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Proceso Origen: SERVICIUDAD Código: CODfCO:SAFO-0E

Versión: VERSIONT03

Procedimientoi CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD PRI]SUPUESTAL

Iiecha Vigencia: ó/l l/2014
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SERVICIUDAD ESP

Nit/CC:816001609-l CDP-CERTIFICADO DE DTSPONIBILIDAD PRESUPUESTAL _ No. 20200303
Fecha: 26 de marzo de 2020

EL SUSCRITO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PRESUPL'ESTO DE LAS EN'IPRESA SERVICIUDAD ESP CERTIFICA: Que a la
fecha los registros de ejecucion presupuesta¡ muestran el siguiente saldo de apropiacion, permitiendo expedir la pressente

disponibilidad presupuestal por el sigu¡ente valor:

SALDO DISPONIBLE
PARA ESTE CDP

2I ACUEDUCTO

2 r03051201-01 RP

22 ALCANTARILLADO

220305r201-06 RP

Comis¡ones, Honorarios y Señrcios Acueducto C.C: 98 Pro): 0l

VALOR CDP

95i,ji7 00 121.313,067 00

955,557.00 r r4,969,627.00

23 ASEO

2303051201-ll RP Comisiones, HororariG y Servicios AscoC.C:9E Proy: ll
Dentro del Presupuesto de Egresos de la VIGENCIA: 2020

2,288,886 00 2t3 ,21 I ,211 N

1,200,000 00

Para u¡ \'alor TOTAL de: CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M.CTE. $4,200,000.00

Se e\pide este cenificado a solicitud de: SERVICIUDAD ESP Sede Principal

F,ste ceñificado es valido hasta: 27103/2020

Para Respaldar el siguiente compromiso: PRESTAR EL SERVTCIO DE TRANSMISION DE TNFORMACION GENERAI, DE SERVICIUDAD ESP
EN MEDIO DIGITAL DEL EJE CAFETERO QUE TIENE SU PROPIA PAGINA EN FACEBOOK,

Co isiones, Honorarios y Servicios Alcantarillado C.C: 98
Proy:06

GEMMA GARCLA ARANCO

Profes¡onal de Presupuesto

lt'I't1bl la101R¿pFn,



oSERV!CIUDAD ESP
Empresa lnduslnal y Con]ercral del Estado

NtT.816OO1.609-1
NrJrn 1.661 700002

Dosquebradas, ¡4arzo 20 de 2018

Doctor
FERNANDO ]OSE DAPENA MONTENEGRO

Gerente
Serv¡ciudad ESP

Asunto: Contratación del servicio de pauta public¡tar¡a

Cordialmente le solicito autorizar Cert¡f¡cado de Disponib¡l¡dad Presupuestal:

Obieto: Prestar el servicío de transmisión de información general de Serviciudad E.S.P en medio digital del eje cafetero
que t¡ene su propia pag¡na en Facebook.

Rubro: Comisiones Honorarios Serv¡cios

955,557
95 5,557

2.288.886
4.200,000

Agradezco su atención

mente

N,] D E ROD
Subgerente Comercial y

osquebradas, Bisa16lda

I Vigilado
Superservtrtos

SENVICIUDAD

TABORDA
Mercadeo

21030511201-01 :

2203051201-06
2303051201- 11

Total
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Objet¡vos Específicos:
. Uña Transmlsión al mes en vivo por Facebook Live, previa coordinac¡ón y programación previameñte por el área
designada. (Total serían 7 transmisiones).
. Publicaciones en red social (cantidad y contenido sum¡nistrado y sugerido por la Empresa
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ERIKA SERNA
"El Periodismo es ir, escuchar, ver, volver y contarlo"

Autor. E.M

Dosquebradas, Risaralda 2 abril 2020

Señores:
SERVICIUDAD
JOSÉ FERNANDO DA PENA
Gerente

Asunto: Propuesta Comercial

Mediante la comunicación Digital ponemos a su serv¡c¡o la difusión veraz y asertiva
de noticias locales, regional y nacionales, con un alcance mundial a través de la
internet.

llegamos a diferentes públicos, haciendo de nuestra propuesta, la mejor opción para
sus publ¡cac¡ones y noticias, aprovechando las ventajas que ofrece la tecnología
para acercar a todos los sectores a Ia información.

Contamos con más de 11.000 seguidores en nuestras redes soc¡ales, permitiendo
un alto flujo de audiencia en vivo.

Como parte de nuestra propuesta comercial ofrecemos:

1. Publicaciones en nuestras redes (la cantidad y contenido por ustedes
suministrado y sugerido.)

2. Un (1) Facebook life al mes.(este punto se verá sujeto a las restricciones de
la actual cuarentena).

Valor de la propuesta: seiscientos mil pesos ($ 600.000) mensuales.

De antemano queremos agradecer por su atención.

G\¡-*-

ERIKA M. SERNA GALLEGO
Cel. 300 7297704
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D€LltTE a' t-e.
POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR

EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOSllIT. 860.00t.57H

OAJETO DEL SEGURO

AMPAROS

COD,SUC
55

NO.PÓLIZA
55-45¡01029716

ANEXOCII]OAD DF FXPFDICIÓÑ
PEREIRA

SUCURSAL
PEREIRA

fIPO f\,IOV¡MIENTO

EMISION ORIG¡NAL

SERNA GALLEGO, ERIKA MARIA roÉNfrFlcAcrÓN cc:42.015.240

11 04

VIGENCIA

04 20202020

DIA

11

olA

11

A LAS
HORAS

00:00

A LAS
HORAS

23:59

NOMBRE O RAZON
SOCIAL

HASTA
AÑO

2021

1\,IES

05

VIGENCIA OESDE
MES AÑO

FECHA EXPEDICIÓN
DIA MEs AÑo

CII]DAO DOSOUEBRADASRISARALDA TELEFONO: 3007297704DIRECCIÓN: CL 53 # 1&18 BRR VERSALLES

roENf rFrcacrÓN NrTi 816-oo1-609-1ASEGURADO /
BENEFICIARIO

SERVICIUDAD ESP

TELEFONO 3322109]IRECCIÓN: EDIF CAM PISO 1 CIUOAD: DOSOUEBRADAS.RISARAL0A

ADICIONALI

coN soJEcló! 
^ 

L¡5 CONDTCIOXIS r¡ Él,rzr QOE 3E ¡XEX¡ll E-<1r-02r1 30-06-2009, Q{E I1CRX¡N

EL ÍO¡ADO]R DECI¡¡,TT AIB'i P:3CIEIDO ! B¡STA IL LIXIII DE V¡¡¿R ¡S'@II¡DO Sá¡¡¡DO EN C¡DT ¡¡{P¡¡O,

GAR.TNTIZ¡X EL PAC¡ DE lOS PEiJÜICIOS DIRECTOS CON OCASION DEL INCU!'PI'¡T1E¡¡TO OE I,¡S OSLIGICIONES CONTRiCIU¡I-ES DER¡VADAs DEL COXTP.ITO DE PRE5TACION OE

SERVICIOS ¡O. OPS.O]1.202J DE EECIA O3/O{/2020 , CUYO OBJETO ES, PAE§T^R EI, sERVICIO DE INFOR¡,ACICN ESP EN MEOIO

DIGITTL DEE EJE CA'ETERO QÚE TIENE SU PROPIA PAGINA EN FACEBOOK.

PARÍE I¡IEG¡A'It! D! ¡,T l{IS¡¡l Y QgZ E

srcoRos DrL

VIGENCIA DESDE VIGE¡ICIA IIASTA

ttlo1l2020 lt/031202\ §1,260¡000.00

ACI ARÁCIO¡¡ES

^A§fñ§ 
EYDFñI'óN

s ""--1.260,000.00 CONTADOs'"-'15,000.00 $ ---.7.000.00 $ -'-"4,180.00

91916

QUEOA EXPRESA¡IIENTE CONVE¡¡OO qUE LAS OBLIGACIONES OE SEGUROS OEL ESÍAOO S,A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO YOBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S} AUE SE ESPECIFICAN EN ESfE CUADRO.

PARA EFEC¡OS DE NO¡IFICACIONES LA OIRECCIÓN DE SEGUROS DE¿ ESIADO S.r{. ES CTARRERÁ 7¡¡O I$28 PISO 12. ÍELEFONO: 512U82 . PEREIRA
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SEBVICIUDAD ESP
Empresa lndustrial y Comercial del Estado

NrT. 816.001.609-1
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Dosquebradas, 23 de Abril de 2020

Luego de revisada las pólizas de seguros de cumplimiento en favor de

entidades de servicios públicos No. 55-45-101029716 expedida por

SEGUROS DEL ESTADO S.A., en la cualfigura como tomador ERIKA

MARIA SERNA GALLEGO, como beneficiario la Empresa de Servicios

Públicos Domiciliarios de Dosquebradas SERVICIUDAD-ESP, se

aprueba y califica de suficiente de conformidad con lo indicado en el

Decreto 108212015, y según el Contrato de Prestación de Servicios

OPS- No.074-2020.

LE MOS RAMIREZ

Secretario General

Edihcio CAM piso 1 PBx {61 332 21 og Dosquebradas - Flisaralda
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